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Clausula de Responsabilidad por Contenido Alojado
Responsabilidad del contenido

El CLIENTE es el Unico responsable del contenido, informacion, aplicaciones, bases de datos,
archivos, correos electronicos y cualquier otro material que almacene, publique, transmita o
distribuya mediante los servicios de hosting, servidores, infraestructura cloud o cualquier otro
servicio proporcionado por IPCLOUD S.A.S

IPCLOUD S.A.S actua exclusivamente como proveedor de infraestructura tecnolégica y no
ejerce control previo sobre el contenido alojado por sus clientes.

Uso legal de los servicios

El CLIENTE se compromete a utilizar los servicios contratados Unicamente para fines legales y
conforme a la normativa vigente. Queda estrictamente prohibido utilizar los servicios para alojar,
distribuir o promover contenido que:

e viole leyes nacionales o internacionales

¢ infrinja derechos de propiedad intelectual

e contenga malware, phishing o software malicioso

e promueva actividades fraudulentas

e contenga material ilegal o prohibido por la legislacion aplicable

e sea utilizado para el envio de spam o comunicaciones no solicitadas

Limitacion de responsabilidad
IPCLOUD S.A.S no sera responsable por:
e el contenido publicado o alojado por el CLIENTE
e dafos directos o indirectos derivados del uso del contenido por terceros
¢ infracciones legales cometidas por el CLIENTE mediante los servicios contratados

El CLIENTE asume plena responsabilidad legal por el uso de los servicios y por cualquier
contenido almacenado o transmitido a través de los mismos.

Suspension del servicio

IPCLOUD S.A.S se reserva el derecho de suspender temporal o definitivamente los servicios
contratados cuando tenga conocimiento o sospecha razonable de que el CLIENTE esta
utilizando la infraestructura para actividades que:

e infrinjan la ley
e comprometan la seguridad de los sistemas

e afecten la estabilidad de la red
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e generen abusos como spam, ataques o distribucion de malware

Esta suspension podra realizarse sin previo aviso cuando sea necesario para proteger la
infraestructura o cumplir obligaciones legales.

Cooperacioén con autoridades

En caso de requerimientos legales o investigaciones oficiales, IPCLOUD S.A.S podra colaborar
con las autoridades competentes proporcionando la informacién necesaria conforme a la
legislacion vigente.

Indemnizacion

El CLIENTE se compromete a indemnizar y mantener indemne alPCLOUD S.A.S, sus
empleados, directivos y proveedores frente a cualquier reclamacién, dafo, sancion,
responsabilidad o costo derivado del uso indebido de los servicios o del contenido alojado por el
CLIENTE.



